
                                                               缴费平台使用手册   
          

 

第 1 页 共 9 页 

 

 

 

 

 

上海交通大学缴费平台 

使用手册 （V1.00） 

 

上海市复旦天翼计算机有限公司 

2011 年 8 月 15 日 

 



                                                               缴费平台使用手册   
          

 

第 2 页 共 9 页 

目 录 
 

 
1.缴费平台系统介绍 .................................................. 3 

1.1. 系统登陆 ......................................... 3 

1.1.1. 注册 ................................................. 3 

1.1.2. 登录 ................................................. 4 

1.2. 费用支付操作 ......................................... 4 

1.2.1. 费用支付 ............................................. 4 

1.2.2. 缴费历史查询 ......................................... 8 

1.3. 系统维护 ......................................... 9 

1.3.1. 修改个人信息 ......................................... 9 

1.3.2. 修改密码 ............................................. 9 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                               缴费平台使用手册   
          

 

第 3 页 共 9 页 

1.缴费平台系统介绍 

1.1. 系统登陆 

 1.1.1. 注册 

  打开 IE（推荐使用 IE 浏览器，若其他浏览器，则可能出现无法支付问题），

输入网址，即可进入支付平台登录页面。系统登陆界面如图 1－1所示。 

 

图 1－1 系统登陆界面 

 

    对于新用户，必须点击  按钮，进入注册界面如图 1－2 所示.

在注册界面中，输入注册信息点击 按钮，完成注册后才能登陆。

（注：红色星号所标注的输入项为必填项）。校外人员是否需要注册详见具体缴

费通知。其中单位一项，即为开票后的发票抬头。 
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图 1－2 系统注册界面 

1.1.2. 登录 

   在图 1－1 系统登陆界面中，输入相应的用户名和密码点击 按

钮，如果用户名和密码正确便可登录进入缴费平台系统。 

1.2. 费用支付操作   

   1.2.1. 费用支付 

   登录进入缴费平台系统后，进入如图 2－1 所示的系统使用界面。 在此界面

的右上角，有“注销”、“退出”按钮。其中，点击 退出系统进入图 1－

1 系统登陆界面；点击 直接退出该系统，并关闭该网页。 
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2－1 系统使用界面 

 

   在 功能菜单下的“费用项列表”中列出了该用户应缴纳的所有费

用项。其中包含： 

 

等信息。点击每一个标题，“费用项列表”都会按照该标题重新排序。 

   本系统支持部分缴费，可在 下（颜色表示为浅黄色）直接编辑要

缴纳的金额，当 不为 0 时 下输入的金额不能小于

的金额，否则会弹出提示如图 2-2所示。 

 

2－2 支付金额过小提示 

 

如果应收金额非无上限时，输入的金额超过了 下的金额，则系统弹

出提示如图 2－3 所示。 
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图 2－3 支付金额过大提示 

 

   当有多条缴费记录时，在“费用项列表”中勾选所需支付的费用项，并在

下（颜色表示为浅黄色）直接输入要缴纳的金额，若该费用项不支

持拆分支付，本次支付金额不能修改。在左下方会产生相应的，“费用总额”如

图 2－4所示 。在图 2－4中“费用总额：100”中“100”为本次缴费所缴纳的

总金额。 

 

图 2－4 缴纳的费用总额 

 

   检查图 2－4左下角的“费用总额”无误后，点击右下角 按钮，

进入支付界面如图 2-5。 
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图 2－5 支付界面 

 

  系统进入图 2－5 支付界面后会自动生成“订单号”，“交易时间”，“币种”和

缴费金额。在“合作银行”中在选择支付银行。然后点击 ，会根

据你所选择的银行进入该银行的支付界面。在支付完成后请点击银行界面的返回

商户按钮，或者等待页面自动返回商户，进入到成功页面。 

 

图 2－7 订单信息 

 

  在上图中点击 进入图 2-8订单信息。在图 2-8中根据相关提示

打印发票，完成缴费操作。这样我们就完成了一次缴费操作。此时“缴费历史查
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询”会产生一条本次缴费的相关记录（注：缴费历史查询的使用参考：1.2.2. 缴

费历史查询）。 

 

 图 2－8 订单信息 

1.2.2. 缴费历史查询    

成功登录支付平台后，点击 功能菜单，便可查看到所有的缴

费历史记录。点击 ，弹出该条记录的订单明细，若之前没打印订单

凭证，可在此点击右侧 来打印改凭证。 
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图 2－16 订单明细 

1.3. 系统维护 

1.3.1. 修改个人信息 

  成功登录系统后点击 功能菜单，进入个人信息界面如图 3-1 修

改相关信息后，点击 按钮，成功后完成个人信息修改。 

 

            图 3－1 个人信息 

1.3.2. 修改密码 

   成功登录系统后点击 进行密码的修改。此时系统操作界面如图 3－

2所示。用户需输入原密码和新密码并按 按钮，完成密码修改。 

 

 图 3－2 密码修改 

 


